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Bilia Complete -lisaturva sisaltaa alla maaritellyt osat ja niiden uusimiseen liittyvan tyon,
seka tarvikkeet, mikali osa rikkoutuu sopimusaikana. Rajoitukset ja ajoneuvon kayttajan
vastuut on ilmoitettu ndissa sopimusehdoissa. Muut toimenpiteet, esim. maaraaikaishuollot,
muut rikkoutumiset, sijaisauto tai jotkin muut ajoneuvon huoltoon tai toimintakunnon
yllapitoon liittyvat toimenpiteet ja kustannukset eivat sisally tdahan sopimukseen.

SOPIMUKSEN SISALTO
Bilia Complete -lisaturvaan sisaltyy alla lueteltujen komponenttien rikkoutumisesta johtuvat
korjaustoimenpiteet. Sopimus paattyy automaattisesti, kun ajoneuvon ika on 10 vuotta tai
matkamittarilukema ylittda 200 000 km. Maksimikorvaussumma sopimusaikana on 10 000 €.
* Mekaaniset komponentit
» Elektroniset komponentit

AJONEUVON KUNTO

Sopimuksen alkaessa ajoneuvon kunto pitaa olla moitteeton, eika siind saa olla mitaan
vikoja. Ajoneuvon rakenteen pitaa olla alkuperainen, tdma rajoitus koskee myds
ohjainlaitteiden ohjelmointia. Ajoneuvolla pitaa olla taydellinen huoltohistoria ja se pitaa olla
dokumentoituna. Huoltovalit eivat saa olla ylittyneet yli 10 %, rajoitus koskee aikaa ja
kilometreja. Mikali ajoneuvon kunnosta tai sen huoltohistoriasta on annettu harhaanjohtavia
tietoja, sopimus voidaan purkaa.

ASIAKKAAN VASTUUT

Asiakas on velvollinen pitdmaan ajoneuvon virheettémassa ja moitteettomassa kunnossa, ja
tassa tarkoituksessa asiakkaan tulee muun muassa huolehtia ajoneuvon asianmukaisesta
ylldpidosta, sailytyksestd, huollosta ja korjauksista. Asiakas on velvollinen teettdmaan
huolto-ohjelman mukaiset huollot ja normaalista kulumisesta aiheutuvat korjaukset
ensisijaisesti myyjaliikkeessa. Myds sellaiset korjaukset, jotka eivat sisally sopimukseen,
asiakkaan on teetettava valtuutetulla korjaamolla. Asiakas vastaa siita, ettd ajoneuvon
rakennetta, suorituskykya tai kayttotarkoitusta ei ole muutettu. Asiakkaan asioidessa
valtuutetussa korjaamossa asiakkaan tulee esittda ajoneuvon huoltokirja ja kopio
sopimuksesta, seka pyytaa olemaan yhteydessa Fragukseen ennen korjaustydn
aloittamista.

Korjausaika tulee varata valittémasti, kun asiakas havaitsee tai olisi pitanyt

havaita ajoneuvon korjaustarve. Jos vaurio tai vika edellyttda valiténta korjausta tai vaarana
on vaurion tai vian paheneminen, asiakkaan on toimitettava ajoneuvo valittomasti
korjattavaksi ja ilmoitettava tasta Fragukselle. Jos asiakas ei ole ilmoittanut vioista tai
muutoin ilmenee, etta asiakas on kayttanyt ajoneuvoa vastoin ohjeistusta tai laiminlyonyt
velvoitteensa huolehtia siita tai muuttanut sen rakennetta, sopimus voidaan purkaa
valittémasti.



SOPIMUKSEN PURKU
Sopimus voidaan purkaa valittdmasti, mikali:

» Asiakas laiminly6 ajoneuvon tavanomaisen huollon ja hoidon, kayttaa ajoneuvoa
kilpa-, nopeus- tai taitoajokilpailussa tai muutoin sopimuksen tai ajoneuvon
maahantuojan antaman ajoneuvoa koskevan ohjekirjan vastaisesti

¢ Fraguksella tai Bilialla on syyta olettaa, ettei ajoneuvo, sen ik, sen mittarilukema
vastaa ilmoitettuja tietoja tai ajoneuvon huoltohistoria on puutteellinen.

o Fraguksella tai Bilialla on syyta olettaa, ettd ajoneuvon rakennetta tai sen ohjelmistoa
on muutettu.

SOPIMUKSEN SIIRTO

Fraguksella on oikeus siirtda sopimus ja/tai siihen perustuvat oikeudet ja/tai velvoitteet
kolmannelle taholle ilman asiakkaan erillistd suostumusta. Asiakkaalla ei ole oikeutta siirtda
tata sopimusta tai siihen perustuvia oikeuksia tai velvollisuuksia kolmansille tahoille ilman
Fraguksen suostumusta.

SOPIMUKSEEN SISALTYMATTOMAT TOIMENPITEET JA KULUT

Sellaisten osien tai komponenttien korjaukset ja uusinnat, joita ei ole ylla nimetty, seka viat
tai korjaus/huoltotoimenpiteet, joiden syyna on suoraan tai epasuorasti korroosio, tulipalo,
vesivaurio, varkaus, onnettomuus, kolarit ja muut vahingot, puutteellinen huolto,
lainrikkomus, ylikuumentuminen, vuoto, jaatyminen, ajoneuvon rakennemuutokset,
vaarinkaytto, kayttévirhe tai muu ulkopuolinen vaikutus, seka korjaukset joiden syy,
aiheuttaja tai oire on karsta tai muu likaantuminen, hinaukset, sijaisautot, majoitukset,
kuljetukset, ajoneuvon huollon tai korjauksen laiminlyonnista syntyvat
seurannaiskustannukset, puhdistukset, pesut, sdadot, voitelut, paivitykset tai ohjelmoinnit,
ajoneuvon ohjekirjan mukaiset maaraaikaiset huollot ja muu normaali yllapito, kitkapintojen
kulumasta aiheutuvat toimenpiteet, kuten jarrupalojen, -levyjen, kytkinlevyjen uusinnat,
alustan-, ohjauksen- ja jousituksen osien, kuten tukivarsien, helojen, puslien, renkaiden,
vanteiden, raidetangonpaiden, koiranluiden, vakaajoiden, iskunvaimentimien, jousien,
verhoiluilun, sisustan paneelien, -kahvojen, -luukkujen, peitelevyjen, koristeiden, listojen,
korin osien, lasien, pyyhkijansulkien, 12V akkujen, korkeajanniteakkujen kapasiteetin
aleneminen 30 % tai sen alle (eli akun kapasiteetti on alle 70 %), sytytys- tai hehkutulppien,
hihnojen, niiden kiristimien, vaijereiden, ohjaimien, laahaimien tai rullien, polttimoiden (niiden
tyypista riippumatta), varokkeiden, releiden seka niiden rasioiden tai koteloiden korjaukset tai
uusinnat eivat sisally sopimukseen. Sopimus ei sisalla sopimukseen sisaltyvan komponentin
rikkoutumisesta aiheutunutta seurannaisvauriota, eika sellaista tapahtumaa, jossa
sopimukseen sisaltymaton tekija tai komponentti aiheuttaa sopimukseen sisaltyvan
komponentin rikkoutumisen.

Muut mahdolliset kulut tai toimenpiteet, joiden ei ole nimenomaisesti sovittu kuuluvan taman
sopimuksen soveltamisalan piiriin eivat sisally sopimukseen. Mydskaan tuoteparannukset,
tehdastakuiden, vakuutusten ja vastaavien vastuuperusteiden piiriin kuuluvat viat ja niiden
korjaukset, seka huolto/korjaustoimenpiteet, joiden suorittamiseen on syntynyt tarve ennen
sopimuksen alkamista, eivat sisally sopimukseen.



